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Sciences humaines et sociales 2024-2025

Licence Sciences sociales
Sociologie de l'intervention sociale, des conflits et de la médiation

Présentation

Fiche RNCP de la licence Sciences sociales : RNCP24465.

Au cours des deux premières années, les enseignements visent aussi bien à acquérir
une culture en sciences sociales (connaissance des objets, des méthodes, des courants,
et de l’état actuel des débats et controverses), qu’à mettre en pratique ces
connaissances à travers la réalisation d’enquêtes de terrain en menant des analyses
qualitative et quantitative de données et en se servant des nouvelles technologies de
l'information et de la communication. Des enseignements de langues sont également
dispensés.
La troisième année permet aux étudiants de s’engager dans une première
spécialisation en anthropologie, démographie ou sociologie, pour leur permettre de
poursuivre leurs études en fonction du projet professionnel ou universitaire qu’ils ont
construits.

Compétences travaillées:

Maîtriser les concepts, analyses et grands courants des sciences sociales et plus
spécifiquement ceux de l'anthropologie, de la démographie et de la sociologie.
Maîtriser les compétences méthodologiques en anthropologie, en démographie
et en sociologie, maîtriser les méthodes qualitatives et quantitatives (enquêtes
documentaires, observations, entretiens, statistiques), être capable de traduire
des problèmes sociaux en problématiques et de mettre en œuvre les protocoles
d’enquête adéquats permettant d’y apporter des réponses
Savoir exposer ses idées, - tant à l'écrit (maîtrise de l'expression écrite, de la
problématisation, de la structuration des idées, de la dissertation) - qu'à l'oral
(maîtrise de la problématisation, de la clarté de l'exposé oral, des supports de la
communication orale).
Savoir-faire: savoir mobiliser des concepts issus des sciences sociales  pour
analyser un document mettant en jeu une question sociale, mobiliser une
approche pluridisciplinaire pour l’étude de sources d’information complexes. Être capable d'une intelligence critique pour dégager les règles régissant
les sociétés contemporaines. Être capable d'apprécier les enjeux et perspectives des modifications sociales et culturelles affectant les sociétés. Être
capable d'élaborer des rapports, notes de synthèse, et présenter les résultats. Être à l'écoute des autres dans un cadre donné. Travailler en équipe, en
réseau et en partenariat.

Prérequis: 

Maîtrise de l’expression, de l’orthographe et de la grammaire
Bon niveau de culture générale
Intérêt pour l'actualité
Goût pour l'analyse et la réflexion
Sens de l'observation et de la description
Être prêt à lire des textes techniques
Capacité à s’autodiscipliner

Poursuites d'études:

Masters, dans la Faculté, à visée recherche et professionnelle : Sociologie, Sciences sociales, Démographie, Anthropologie, Éthique ;
Dans d’autres composantes de l’Université : ESPE, IEP (Sciences Politiques) ;
Ailleurs, autres Masters en sciences sociales (par exemple dans les Écoles Normales Supérieures ou à l’École des Hautes Études en Sciences Sociales),
ou autres formations comme à l’Institut National des Études Territoriales.

Objectifs

La L3 sociologie de l'intervention sociale, des conflits et de la médiation a pour objectif de former à:
• l'analyse des pratiques d’intervention sociale, de régulation des conflits et de médiation.
• la conception et la conduite d’actions dans des contextes de vulnérabilités et /ou de conflits auprès de publics en situation de fragilité, de dépendance, de
handicap, de besoins d’accompagnement éducatifs ou d’assistance.
La licence Sociologie de l’intervention sociale, des conflits et de la médiation vise l’acquisition des connaissances et des méthodes de réflexion, pour la
compréhension des transformations des liens de solidarité, des formes de conflictualités et l’analyse des mutations des politiques publiques. Sous divers
angles sociologiques, historiques, démographiques, et juridiques, ce parcours initie à la complexité qui sous-tend les politiques, les interventions sociales et
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les pratiques de régulation sociale. 
Ce parcours vise aussi le développement d’une intelligence critique à même de conceptualiser des situations et des pratiques particulières aux domaines de
l’action sociale et médico-sociale du développement social et local, de l’animation sociale et culturelle ainsi qu’aux domaines de la médiation et de la chaîne
pénale. Par le biais du stage, l’expérience pratique et les connaissances se fécondent réciproquement dans la perspective soit d’une professionnalisation à
l’issue de la Licence soit d’un approfondissement des études en Master.

Insertion professionnelle

Intervenant médico-social auprès des publics fragiles, éloignés de l'emploi ou du logement, en situation de handicap et de dépendance.  Métiers de
l'administration pénitentiaire, métiers de la police. Métiers de la médiation dans le secteur social, médico-social, culturel et éducatif, de la prévention
judiciaire et de l'administration pénitentiaire. Technicien de l'intervention sociale, mission de mise en oeuvre de projet, appui à l'évaluation des politique
publiques dans le secteur public (administrations, collectivités locales) et privé, notamment associatif. Intervenant social dans le "tiers secteur" et le monde
de l'économie sociale et solidaire. Possibilité de poursuivre sa formation avec le Master de sciences sociales "Interventions Sociales" et le  Master "Déviances,
Criminalité, Institutions"  

Candidater

L’accès est de plein droit pour les étudiant.e.s ayant obtenu 120 ECTS en Sciences Sociales et Humaines à l'Université de Strasbourg. 

Tout étudiant.e.s venant d'une autre université ou d'un autre parcours doit déposer un dossier de candidature sur la plateforme E-candidat :
http://www.unistra.fr/index.php?id=14804

Les étudiant.e.s hors UE qui résident dans l'un des 68 pays relevant du dispositif "études en France" et qui n'ont jamais été inscrit dans un établissement
français doivent passer par le dispositif "études en France": https://www.campusfrance.org/fr/candidature-procedure-etudes-en-france

Pour toute information complémentaire, les étudiant.e.s peuvent s’adresser au directeur d'études Patrick Colin : patrick.colin@misha.fr

Prérequis obligatoires

Une deuxième année en licence sciences sociales. Les titulaires des diplômes d'Etat d'assistant(e) social(e), d'éducateurs (trices) spécialisé(e)s, de
conseiller(e)s en économie sociale et familiale  peuvent également accéder directement en licence. Certaines candidatures sont acceptées en fonction de
l'expérience professionnelle et de certaines formations en sciences humaines obtenues (niveau master). 
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9 ECTS

6 ECTS

9 ECTS

3 ECTS

3 ECTS

9 ECTS

Programme des enseignements

Sociologie de l'intervention sociale, des conflits et de la médiation

Licence 1 - Sciences sociales (tronc commun)

Semestre 1 - Sciences Sociales

CM TD TP CI

UE1 - Sciences Sociales - S1 60h 30h - -

Introduction à l’Anthropologie CM 20h - - -

Introduction à l'Anthropologie TD - 12h - -

Introduction à la Démographie CM 20h - - -

Introduction à la Démographie TD - 12h - -

Introduction à la Sociologie CM 20h - - -

introduction à la Sociologie TD - 12h - -

UE2 - Méthodes en Sciences Sociales - S1 36h 24h - -

Les enquêtes quantitatives en sciences sociales CM 18h - - -

Méthode qualitative : découverte de l'observation TD - 12h - -

Les enquêtes qualitatives en sciences sociales CM 18h - - -

Les enquêtes quantitatives en sciences sociales TD - 12h - -

UE3 - Approfondissements thématiques en Sciences Sociales - S1 (3 cours au choix parmi les suivants) 54h - - -

Modules - choisir 3 parmi 6

Nature et société 20h - - -

Genre et famille 20h - - -

Socialisation et sciences sociales 20h - - -

Travail et marché 20h - - -

Croissance et développement 24h - - -

Sociologie du logement 20h - - -

UE4 - Projet personnel de l’étudiant - S1 - 12h - -

Méthodologie du Travail Universitaire - S1 - 12h - -

UE5 - Langues - S1 - 24h - -

Modules - choisir 1 parmi 2

Allemand Lansad - Semestre impair - 20h - -

Anglais Lansad - Semestre impair - 20h - -

Semestre 2 - Sciences Sociales

CM TD TP CI

UE1 - Sciences Sociales - S2 60h 30h - -

Approches anthropologiques contemporaines CM - S2 20h - - -
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6 ECTS

9 ECTS

3 ECTS

3 ECTS

9 ECTS

6 ECTS

Approches anthropologiques contemporaines TD - S2 - 12h - -

Aproches démographiques contemporaines CM - S2 20h - - -

Approches démographiques contemporaines TD - S2 - 12h - -

Approches sociologiques contemporaines CM - S2 20h - - -

Approches sociologiques contemporaines TD - S2 - 12h - -

UE2 - Méthodes en Sciences Sociales - S2 12h 30h - -

Méthodes qualitatives en sciences sociales CM - S2 18h - - -

Méthodes qualitatives en sciences sociales : initiation à l'entretien TD - S2 - 12h - -

Lire, discuter et produire des résultats quantitatifs TD - S2 - 12h - -

Lire, discuter et produire des résultats quantitatifs CM - S2 18h - - -

UE3 - Approfondissements thématiques en Sciences Sociales - S2 (3 cours au choix parmi les suivants) 66h - - -

Modules - choisir 3 parmi 6

Ville et migrations - S2 20h - - -

Dynamiques territoriales et population - S2 20h - - -

Introduction à la sociologie des émotions, des conflits et de la violence- S2 20h - - -

Sociologie interactionniste - S2 20h - - -

Sociologie politique - S2 20h - - -

Introduction aux politiques économiques 24h - - -

UE4 - Projet personnel de l’étudiant - S2 - 12h - -

Projet professionnel (PPE / PPME / VAE / Mission pro/ CUEJ / Entreprenariat) - S2 - 12h - -

UE5 - Langues - S2 - 24h - -

Modules - choisir 1 parmi 2

Allemand Lansad - Semestre pair - 20h - -

Anglais Lansad - Semestre pair - 20h - -

CM TD TP CI

Licence 2 - Sciences sociales (tronc commun)

Semestre 3 - Sciences Sociales

CM TD TP CI

UE1 - Sciences Sociales - S3 72h - - -

Histoire de la sociologie - S3 24h - - -

Histoire des théories en démographie - S3 24h - - -

Histoire de l'anthropologie - S3 24h - - -

UE2 - Méthodes en Sciences Sociales - S3 12h 54h - -

Construction d'une base de données ou d'un questionnaire TD - S3 - 18h - -

Méthode qualitative (observation) TD - S3 - 18h - -

L'inférence dans les enquêtes quantitatives CM - S3 12h - - -
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9 ECTS

3 ECTS

3 ECTS

9 ECTS

6 ECTS

9 ECTS

L'inférence dans les enquêtes quantitatives TD - S3 - 12h - -

UE3 - Approfondissements thématiques en Sciences Sociales - S3 (3 cours au choix avec 3 TD associés) 66h 12h - -

Modules - choisir 3 parmi 8

Démographie à l'échelle européenne - S3 18h 12h - -

Du rural à l'environnement - S3 18h 12h - -

Genre et société - S3 18h 12h - -

Option cours (sans ou avec TD) dans le parcours intensif - S3 - - - -

Sociologie de la délinquance, des crimes et de la marginalité 18h 12h - -

Sociologie de l'éducation - S3 18h 12h - -

Sociologie du travail et des professions 18h 12h - -

Option cours avec TD dans une autre composante - - - -

UE4 - Projet personnel de l’étudiant - S3 - 18h - -

Modules - choisir 1 parmi 2

Conférences métiers - S3 - 18h - -

Expérience profesionnelle - - - -

UE5 - Langues - S3 - 24h - -

Modules - choisir 1 parmi 3

Urban studies CM 18h - - -

Sociology of law 24h - - -

Anglais Lansad - Semestre impair - 20h - -

CM TD TP CI

Semestre 4 - Sciences Sociales

CM TD TP CI

UE1 - Sciences Sociales - S4 72h 18h - -

Faire de la sociologie aujourd'hui (4h en anglais) 24h - - -

Faire de la démographie aujourd'hui (4h en anglais) - S4 24h - - -

Faire de l'anthropologie aujourd'hui (4h en anglais) - S4 24h - - -

UE2 - Méthodes en Sciences Sociales - S4 30h 42h - -

Etudes visuelles en sciences sociales CM - S4 20h - - -

L'analyse quantitative en pratiques TD - S4 - 24h - -

Lire et discuter des outils quantitatifs avancés CM - S4 12h - - -

Méthode qualitative (entretien) TD - S4 - 18h - -

UE3 - Approfondissements thématiques en Sciences Sociales - S4 66h 12h - -
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3 ECTS

3 ECTS

9 ECTS

6 ECTS

Modules - choisir 3 parmi 7

Introduction aux études urbaines - S4 18h 12h - -

Introduction à la sociologie des migrations - S4 18h 12h - -

Subcultures: introduction aux cultural studies - S4 18h 12h - -

Anthropologie sociale : le biologique en question - S4 18h 12h - -

Option cours dans les parcours santé ou intensif - S4 - - - -

Religions et sociétés - S4 18h 12h - -

La production de la connaissance scientifique - S3 18h 12h - -

UE4 - Projet personnel de l’étudiant - S4 - 12h - -

Projet professionnel (PPME / VAE / Mission pro / CUEJ / entreprenariat / Prépa concours / Insertion pro) S4 - 12h - -

Investigations en sciences sociales : initiation à la recherche - S4 - 12h - -

UE5 - Langues - S4 - 24h - -

US and French sociologies : commonalities and differences 18h - - -

S6 - UE5 - Demography I - - - 18h

Anglais Lansad - Semestre pair - 20h - -

CM TD TP CI

Licence 3 - Sciences sociales - Sociologie de l'intervention sociale, des conflits et de la médiation

Semestre 5

CM TD TP CI

UE1- Sociologie de l'intervention sociale et des conflits (choix entre les 2 options) - S5 60h - - -

Modules - choisir 1 à 2 parmi 2

Choix 1 : sociologie des politiques sociales - - - -

Sociologie des politiques et pratiques d'intervention sociale - S5 12h - - -

Pauvreté, marginalité et exclusion sociale - S5 24h - - -

obligatoire, option intervention sociale : sociologie de l'action et du discrédit - S5 24h - - -

obligatoire option conflit : sociologie criminelle - S5 24h - - -

Choix 2 : conflits et médiations - - - -

Analyse et traitement des conflits : négociation et résolution des conflits - S5 24h - - -

Option conflits et médiations : analyse des pratiques pénales et judiciaires du traitement des violences et des
déviances-S5

12h - - -

obligatoire option conflit : sociologie criminelle - S5 24h - - -

obligatoire, option intervention sociale : sociologie de l'action et du discrédit - S5 24h - - -

UE2- Méthodes et terrains en intervention sociale et conflits - S5 - 48h - -

Rapports aux terrains difficiles - S5 - 12h - -

Méthodes qualitatives - S5 - 12h - -

Méthodes quantitatives - S5 - 12h - -

Analyse des pratiques professionnelles,accompagnement mémoire et stage - S5 - 12h - -
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6 ECTS

3 ECTS

3 ECTS

3 ECTS

9 ECTS

6 ECTS

3 ECTS

3 ECTS

UE3- Approfondissement en sciences sociales - S5 60h 12h - -

Enseignements obligatoires - S5 - - - -

Innovation sociologique - S5 18h - - -

TD Imagination sociologique - S5 - 18h - -

Cours de 24 h sociologie au choix: - choisir 1 parmi 2

Sociologie du conflit et du droit - S5 24h - - -

Sociologie des mouvements sociaux et du changement social - S5 24h - - -

UE4- Vulnérabilités, santé et conflits familiaux (Choix : 1 parmi 2)- S5 24h - - -

Un cours à choix: - choisir 1 parmi 2

Sociologie du corps, de la santé et de la maladie - S5 18h - - -

Conflits familiaux et âges de la vie - S5 24h - - -

UE5- Projet personnel de l'étudiant - S5 - - - -

Projet d'étude/mémoire - S5 - - - -

UE6- Langues vivantes étrangères - S5 - 12h - -

Anglais sociologique - S5 - 12h - -

CM TD TP CI

Semestre 6

CM TD TP CI

UE1- Sociologie de l'intervention sociale et des conflits - S6 48h 12h - -

Obligatoire : régulations sociales des conflits, médiation et violences familiales - S6 24h - - -

Enseignement à choix (1 CM+TD parmi 2) - S6 - - - -

Matières - choisir 2 parmi 5

Sociologie des conflits et polémologie - S6 24h - - -

Analyse des conflits - S6 - 12h - -

Handicaps, autonomie, vieillesse - S6 24h - - -

Corps à l'épreuve, rites et performances - S6 - 12h - -

Interventions sociales, interventions humanitaires et migrations - S6 12h - - -

UE2- Méthodes et terrains en intervention sociale et conflits - S6 - 36h - -

Méthodes d'enquêtes et d'analyse - S6 - 12h - -

Groupe d'enquête - S6 - 12h - -

Suivi du rapport de recherche - S6 - 12h - -

UE3- Approfondissement en sciences sociales (Choix 1 parmi 2)- S6 24h - - -

Modules - choisir 1 parmi 2

Flux migratoires : crises et frontières + approches juridiques du social - S6 (parcours ISCEMI) 24h - - -

Mémoires, conflits et identités - S6 (parcours CCM) 24h - - -

UE4- Stage, analyse des pratiques professionnelles - S6 - 12h - -
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6 ECTS

3 ECTS

Stage : analyse des pratiques professionnelles, accompagnement mémoire et stage - S6 - 12h - -

UE5- Projet personnel de l'étudiant - S6 - - - -

Rapport de recherche - S6 - - - -

UE6- Langues - S6 - 12h - -

Anglais - S6 - 12h - -

CM TD TP CI
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