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Présentation

Le DEUST « Médiations citoyennes » a pour objectif a travers deux ans de formation
qui couplent des enseignements pluridisciplinaires (sociologie, droit, psychologie,
études urbaines, info-com, langue étrangeére, ...), universitaires et professionnels,
ainsi que trois stages réalisés en structure professionnelle, de former des
professionnels de la médiation dans les domaines urbain et environnemental, ainsi
qu'en lien a des enjeux de justice sociale.

Objectifs

Le DEUST « Médiations citoyennes : ville, environnement et justice sociale », a pour
objectif de former des professionnels de la médiation dans les domaines urbain et
environnemental, ainsi qu'en lien a des enjeux de justice sociale. Dans cette optique, il
vise a I'acquisition de compétences spécifiques : d'identification des problématiques
qui sont celles de la médiation sur des enjeux urbains, environnementaux et de justice
sociale ; d'utilisation des méthodes qualitatives et quantitatives des sciences sociales
pour décrypter les conflits ; de positionnement dans le champ professionnel de la
médiation ; d'utilisation de la méthodologie de montage et de médiatisation de projet ;
d'utilisation des techniques d'information-communication ; et de maitrise d'une langue
étrangere.

Insertion professionnelle

Les débouchés métiers de la formation concernent le secteur public (collectivités
locales notamment), privé ou associatif, voire mixte (entreprises d'insertion « |E »)
autour de thématiques urbaine, environnementale, et sociale en particulier : les
métiers du travail social, de I'animation et du développement local, les métiers de la
médiation (médiateur de quartier, médiateur territorial, environnemental, social,
médiateur socio-éducatif...), certains métiers d'aide a la conception (assistant de chef
de projet). Dans une moindre mesure, les débouchés concernent également : I'accés
aux métiers traditionnels du social par des concours d'accés aux diplémes d'Etat
existant en la matiéere.

Critéres de recrutement

Les candidats au DEUST Médiations citoyennes doivent étre titulaires d'un Baccalauréat
(ou le cas échéant passer un examen d'équivalence d’entrée a l'université). Les
éléments pris en compte pour I'examen des dossiers déposés sur Parcoursup sont : les
bulletins scolaires, les notes de Terminale dans les matiéres classiques générales
(francais, mathématiques), dans les matiéres liées aux enseignements du DEUST
Médiations citoyennes, I'attitude en cours, ainsi que la lettre de motivation, le CV (en
particulier I'expérience, qu’elle soit professionnelle, associative ou périscolaire ou
bénévole) et le projet professionnel.

Candidater

Composition demandée du dossier de candidature : voirhttps://www.parcoursup.fr/

16/12/2025

CONTROLE

PAR LETAT

Composante e Faculté des sciences sociales

Langues

. . e Francais
d'enseignement

Niveau d'entrée Baccalauréat (ou équivalent) 1

Durée 2 ans
ECTS 120
Formation a . ) .
. Non, uniquement en présentiel
distance
Régime I
"g e Fl (Formation initiale)
d'études
Niveau RNCP Niveau 5
RNCP e RNCP40069 : DEUST - Médiations

citoyennes
Faculté des sciences sociales -
Lieu Batiment Le Patio - 22 rue René
Descartes - 67000 Strasbourg

Campus e Campus Esplanade

e Activités des organisations
associatives

Secteurs e Action sociale sans hébergement
d'activité e Action sociale sans hébergement

pour personnes agées et pour
personnes handicapées

Assistant social / Assistante sociale

[ ]
e Educateur spécialisé / Educatrice
Code ROME spécialisée

e Chargé / Chargée de
développement local

Stage Oui
Alternance Non
Contacts

Responsable(s) de parcours

e |sabelle Hajek
Autres contacts

Scolarité du DEUST
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https://www.unistra.fr
https://sciences-sociales.unistra.fr
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/40069/
https://dataemploi.pole-emploi.fr/secteur/chiffres-cles/NAT/FR/NAF88/94
https://dataemploi.pole-emploi.fr/secteur/chiffres-cles/NAT/FR/NAF88/88
https://dataemploi.pole-emploi.fr/secteur/chiffres-cles/NAT/FR/NAF88/88
https://candidat.francetravail.fr/metierscope/fiche-metier/K1201
https://candidat.francetravail.fr/metierscope/fiche-metier/K1207
https://candidat.francetravail.fr/metierscope/fiche-metier/K1802
mailto:hajek@unistra.fr
https://dynamic-forms.app.unistra.fr/form/1/version/1/read
https://www.parcoursup.fr/

Programme des enseignements
DEUST Médiations citoyennes

DEUST Médiations citoyennes - Médiations citoyennes - Année 1

Semestre 1
™M D TP cl
UE1 - Outils sociologiques et méthodes d'investigation des milieux professionnels 12 ECTS - 105h = =
Introduction a I'analyse sociologique - 35h - -
Méthodes qualitatives en sciences sociales : ville, environnement et justice sociale - 30h - -
Introduction aux médiations en études urbaines - 40h - -
UE2 - Elaboration du projet personnel et professionnel 6 ECTS - 84h = =
Méthodologie pour I'élaboration du projet personnel et professionnel - 44h - -
Tutorat de projet - 40h - -
UE3 - Connaissance des milieux professionnels : ville, environnement et justice sociale 12 ECTS - 135h = =
Connaissances des secteurs d'investigation public, privé et associatif - 35h - -
Panorama des médiations urbaines, sociales et environnementales - 45h - -
Préparation et encadrement du 1er stage professionnel : stage d'observation des médiations urbaines, sociales et _ 55h _ _
environnementales
Semestre 2
™M D TP cl
UE1 - Régulations institutionnelles des médiations urbaines, sociales et environnementales 9 ECTS - 80h = =
Le contexte socio-économique, politique et juridique des médiations - 80h - -
UE2 - Outils et traitements de |I'information 9 ECTS - 124h = =
Communication - Techniques de rédaction - 70h - -
Informatique - C2I - 30h - -
Anglais a usage professionnel - 24h - -
Allemand Lansad - Semestre pair - 20h - -
UE3 - Approches thématiques et transversales de la médiation 12 ECTS - 145h = =
Médiations appliquées aux domaines urbain, environnemental et social - 90h - -
Préparation et encadrement du 2e stage professionnel : stage d'approfondissement des médiations urbaines, sociales _ 5ch _ _
et environnementales
DEUST Médiations citoyennes - Médiations citoyennes - Année 2
Semestre 3
™M D TP (o]
UE1 - Echelles, dimensions organisationnelles et sociales de la médiation 12 ECTS - 125h = =
Cadre juridique et administratif des organisations - 30h - -
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™ TD 1] a

Analyse des politiques publiques - 20h - -
Les spécificités transfrontaliéres, européennes et internationales - 45h - -
Approches qualitatives et quantitatives en sciences sociales - 30h - -
UE2 - Mise en ceuvre du projet 9 ECTS - 74h - =
Informatique et méthode de rédaction d'un projet - 50h - -
Anglais a usage professionnel - 24h - -
Allemand Lansad - Semestre impair - 20h - -
UE3 - Médiatisation du projet 9 ECTS - 95h = =
Communication - 40h - -
Montage de projet - 55h - -

Semestre 4

™M D TP (o]

UE1 - Des médiations élargies, cadres et pratiques : ville, environnement et justice sociale 15 ECTS - 201h = =
Approche sociologique de la question environnementale - 42h - -
Ville et environnement : cadres et méthodes d'analyse des situations de médiations - 69h - -
Justice sociale : concepts et pratiques de médiation - 90h - -
UE2 - Stage long 15 ECTS - 60h = =
Préparation et encadrement du 3e stage professionnel : stage long de préparation a I'entrée dans la vie active dans le B 40h ~ _
domaine des médiations urbaines, sociales et environnementales
Forum professionnel - 20h - -

UE facultative

UE Méthodolgie : urbanisme et projets 3 ECTS = = = =

Outils cartographiques : SIG - 18h - -

Droit de I'environnement appliqué a I'urbanisme - 18h - -
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